
Obrazac za izvršenje prava potrošača u 

slučaju materijalne greške na proizvodu 
Poštovani! Molimo Vas da nam pomognete da ispunimo vaše želje i poboljšamo naše proizvode i usluge dodavanjem što 

detaljnije ispunjenog obrasca na robu / proizvod koji ste kupili u internetskoj trgovini inti.hr. Da biste nam olakšali i kako 

bismo brže obradili zahtjev, obrascu je obavezno priložiti kopiju računa. Proizvod na kojem tvrdite materijalni nedostatak 

mora biti isporučen na razmatranje svim mogućim dodacima koji su sastavni dio proizvoda, a posebno onima koji su strogo 

neophodni za provjeru valjanosti zahtjeva koji proizlazi iz navodne materijalne greške. 

Ispunjeni obrazac za izvršenje prava u slučaju materijalne greške na proizvodu, zajedno s proizvodom pošaljite 

preporučenom poštom (ili dostavnom službom) :  

Inti, obrt za trgovinu 

Franje Kosine 17 

31400 Đakovo 

 

Podaci kupca: 

Ime i prizme:  

Adresa: 

Naziv proizvoda: 

Telefon: 

E-mail: 

Broj računa na kojem je proizvod gdje je materijalna pogreška: 

Datum računa: 

Datum primitka proizvoda: 

Detaljan opis materijalne pogreške: 

 

Kada je otkrivena materijalna pogreška (datum): 

Povrat novca će se izvršiti uplatom na slijedeći bankovni račun:  

HR _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ otvoren u __________________________________________________________ 

Potpis kupca (samo ako se obrazac šalje u papirnatom obliku) _________________________________________  

Datum:  

 

Inti, obrt za trgovinu, Franje Kosine 17, 31400 Đakovo  

E-pošta: inti.trgovina@gmail.com ; info@inti.hr | Telefon: +385 92 399-7519 


